BAST-AADV GmbH
Allgemeine Geschaftsbedingungen
Geltungsbereich

Allen unseren Vertragen, Lieferungen und Leistungen auch Beratungen und Gestaltungsauf-
tragen liegen diese allgemeinen Geschaftsbedingungen zugrunde. Anders lautenden, abwei-
chenden Geschaftsbedingungen miissen wir ausdriicklich widersprechen und lehnen sie ab.

BAST-AADV GmbH erbringt Dienstleistungen im Direktmarketing. Der Kunde erwirbt das
Verwendungs- und VeraulBerungsrecht an bereinigten und erganzten Daten, soweit nicht
Rechte von Dritten im Vertrag oder diesen AGB aufgefiihrt werden.

BAST-AADV GmbH weist darauf hin, dass es nach dem Stand der Technik praktisch nicht mog-
lich ist, die Verarbeitung von Daten unter allen erdenklichen Umsténden fehlerfrei zu erbrin-
gen. Der Kunde ist verpflichtet, erhaltene Daten umgehend zu prifen und Fehler binnen ei-
ner Woche in nachvollziehbarer Form unter Angabe der fiir die Fehlererkennung zweckdien-
lichen Informationen schriftlich anzuzeigen. BAST-AADV GmbH hat Fehler in angemessener
Frist zu beseitigen. Der Kunde ist zur Mitwirkung an der Fehlerbeseitigung verpflichtet.
Kommt der Kunde dieser Pflicht nicht mit der notwendigen Sorgfalt nach, verliert er seine
Haftungsanspriiche.

Datenabgleiche und Dubletten verarbeitet BAST-AADV GmbH in einer langfristig bewahrten
Einstellung. Diese berticksichtigt eine Balance zwischen einerseits unsicheren identifizierten
Zuordnungen und nicht mehr identifizierten Zuordnungen.

Der Kunde ist verpflichtet, bei Ubergabe von Daten eventuelle der Zuordnung dienliche Hin-
weise zu geben und die Art der Daten zu beschreiben. BAST-AADV GmbH weist auf die Mog-
lichkeit der Anpassung von Abgleichen nach Wiinschen von Kunden hin.

Die Haftung ist begrenzt auf den Auftragswert. Eine Haftung fir Folgeschdden wird ausge-
schlossen, soweit es gesetzlich zuldssig ist.

BAST-AADV GmbH und seine Datenlieferanten aktualisieren ihre Datenbestdnde in den bran-
chentiblichen regelmaRigen Abstanden. Eine dariiber hinausgehende Gewahr fir Aktualitat,
Richtigkeit oder Vollstandigkeit der Daten kann nicht lbernommen werden.

Voraussichtliche Liefertermine sind unverbindlich. Verzug tritt ein bei mehr als 30 % Uber-
schreitung der Bearbeitungszeit. Haftung fiir Verzug ist ausgeschlossen bei hoherer Gewalt
und Arbeitskampfen.

Falls das zur Durchfiihrung des Auftrages notwendiges Material vom Kunden oder dessen Be-
auftragten nicht rechtzeitig BAST-AADV GmbH zur Verfligung gestellt wird, verschiebt sich
der vertraglich vereinbarte Fertigstellungstermin entsprechend der Verzégerung um einen
angemessenen Zeitraum unter Bericksichtigung der bei BAST-AADV GmbH vorhandenen Ka-
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pazitaten. Haben die aufgetretenen Schwierigkeiten einen nicht unerheblichen Mehrauf-
wand zur Folge, so wird dieser gesondert berechnet.

Auftragszeitraum ist (wenn nicht anders angegeben) innerhalb von 3 Monaten ab Auftrags-
bestatigung.

Wird vom Kunden der Auftrag storniert oder mit anderen Mengen durchgefiihrt als verein-
bart, so wird bei Mitteilung bis 1 Monat vor Auftragsdurchfiihrung 1/3 danach 2/3 der Fehl-
menge in Rechnung gestellt. Ein hoherer Schaden bleibt vorbehalten.

Wird BAST-AADV GmbH Material — insbesondere Daten — liberlassen, muss der Kunde hier-
von ein Duplikat anfertigen und bei sich aufbewahren. Die Haftung bei Verlust ist beschrankt
auf den Materialwert.

Der Kunde ist informiert, dass die Ubertragung auf elektronischem Wege (E-Mail, Internet,
Modem oder ISDN) nicht vollkkommen sicher ist und ein Missbrauch von dritter Seite nicht
ausgeschlossen werden kann. BAST-AADV GmbH ist berechtigt, Daten auf demselben Weg
zurlickzusenden, auf dem BAST-AADV GmbH sie erhalten hat. Die Haftung fiir Missbrauch ist
ausgeschlossen.

Die BAST-AADV GmbH ist berechtigt, Daten im Zusammenhang mit einem Auftrag bis zu 3
Monate danach auf Datentrdger zu speichern.

BAST-AADV GmbH ist berechtigt, Daten aus der Erfassung zur Ergdnzung einer nur intern
verwendeten Referenzdatei zu verwenden.

Der Kunde ermachtigt BAST-AADV GmbH im Rahmen der vertragsgegenstandlichen Adress-
pflegemaBnahmen fir den Kunden Adresspflegevertrdge mit der Deutschen Post Adress
GmbH & Co. KG, Am Anger 33, 33332 Giitersloh, abzuschlieSen. Der Kunde wird insoweit di-
rekter Vertragspartner der Deutschen Post Adress GmbH & Co. KG. Insofern akzeptiert der
Kunde die Allgemeinen Geschaftsbedingungen der Deutschen Post Adress GmbH & Co. KG,
fir den Datenabgleich eigener Bestandsdaten mit POSTADRESS MOVE, der Umzugsdaten-
bank bzw. die Allgemeinen Geschaftsbedingungen fiir den Datenabgleich angemieteter Ad-
ressbestande mit POSTADRESS MOVE. Soweit der Kunde auch Abgleiche mit POSTADRESS
CLEAN (ungiiltige Anschriften und Verstorbenendaten) und movers Plus (ergdnzende Umzi-
ge) beauftragt, akzeptiert er auch die entsprechenden produktspezifischen Allgemeinen Ge-
schaftsbedingungen der Post Adress GmbH & Co. KG. Insbesondere akzeptiert der Kunde die
vertragsstrafenbewehrten Nutzungsbeschrankungen hinsichtlich der lberstellten Daten. Die
Deutsche Post Adress GmbH & Co. KG ist berechtigt, selbst oder durch einen von ihr Beauf-
tragten, zur Berufsverschwiegenheit verpflichteten Angehorigen der beratenden Berufe
(Rechtsanwalt, Steuerberater, Wirtschaftspriifer) die Einhaltung der Nutzungsbestimmungen
zu Uberprifen.

Die o. g. Post Adress-AGB sind jeweils vollstandig unter www.postadress.de abrufbar.
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Der Kunde ermachtigt BAST-AADV GmbH, im Rahmen der vertragsgegenstandlichen Adress-
pflegemaBnahmen fiir den Kunden in seinem Namen auf Verzeichnisse zum Auffinden von
Telefon und Telefaxnummern, sowie zusatzlicher zur Veroffentlichung freigegebener Infor-
mationen zuzugreifen. Der Kunde wird insoweit direkter Vertragspartner des Dienste-
anbieters. Die Nutzung der ermittelten Daten ist nur zu diesem Zweck zuldssig. Eine Nutzung
oder Verarbeitung fiir andere Zwecke ist nur unter den engen Voraussetzungen der Deut-
schen Datenschutzgesetze, insbesondere des Bundesdatenschutzgesetzes, zuldssig. Jede
zweckfremde Nutzung oder Verwertung ist unzulassig. So ist insbesondere die vollstandige,
teilweise oder auszugsweise Verwendung fir gewerbliche Adressenverwertung, kommerziel-
le Auskunftserteilung oder als Unterlage bzw. Hilfsmittel fir die Zusammenstellung oder Er-
ganzung von Teilnehmer- bzw. Adressverzeichnissen jeder Art und in jeder medialen Form
(in Printform, elektronisch, auf CD-ROM etc.) sowie das Auslesen dieses Verzeichnisses zu
vorgenannten Zwecken sowie zu Zwecken sonstiger kommerzieller Verwendung nicht gestat-
tet und wird von den Anbietern nach geltendem Recht unter Ausschopfung des Rechtsweges
verfolgt.

Die Haftung ist ausgeschlossen bei Nichterfiillung aufgrund von nicht BAST-AADV GmbH vor-
hersehbaren Einschrankungen durch Dienste und Adressanbieter.

BAST-AADV GmbH behilt sich das Urheberrecht an den von Ihr entwickelten Ideen, Abldufen,
Konzeptionen, Programmen, Texten, Entwiirfen und Reinzeichnungen vor.

Preise verstehen sich zzgl. MwsSt., Porto, Verpackung und Versand. Anlieferungen an die
BAST-AADV GmbH sind frei Haus zu liefern.

Rechnungen sind ohne Abzug innerhalb 10 Tagen nach Erhalt zahlbar auf das auf der Rech-
nung aufgefiihrte Konto. Bei Verzug ist BAST-AADV GmbH berechtigt, Zinsen von mindestens
zwei Prozent iber dem Diskontsatz der Europaischen Zentralbank zu berechnen. Ein héherer
Verzugsschaden bleibt vorbehalten. Bankgebiihren fiir Auslandsiiberweisungen und sonstige
Bankabziige gehen zu Lasten des Auftraggebers. Der in Rechnung gestellte Betrag ist in voller
Hohe zu begleichen. Die gelieferte Ware bleibt bis zur vollstdndigen Bezahlung unser Eigen-
tum.

BAST-AADV GmbH hat das Recht, wahlweise Leistungen auszusetzen oder auRerordentlich zu
kiindigen wenn vereinbarte Entgelte ausgeblieben sind oder vom Kunden Insolvenz bean-
tragt wurde oder werden soll.

22. Zur Aufrechnung mit Gegenforderungen und zur Zuriickhaltung von Zahlungen ist der Kunde

23.

nur dann befugt, wenn und insoweit seine Forderungen unbestritten und rechtskraftig fest-
gestellt sind.

BAST-AADV GmbH erwirbt an allen Waren und sonstigen Sachen, welche der Kunde uns

Ubergeben hat oder bei uns lagert oder aus einem sonstigen Rechtsgrund an uns lbergeben
hat, zur Sicherung von Forderungen ein Pfandrecht gemaR §§ 1204 ff., am eigenen Adress-
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material des Kunden ein Nutzungspfandrecht zum Zwecke der entgeltlichen Vermietung an
Dritte.

BAST-AADV GmbH darf einen Kunden/Auftraggeber mit vollstandiger Adresse und Logo als
Referenz angeben, wenn dem nicht ausdricklich schriftlich widersprochen wurde.

Die Vertragsparteien vereinbaren die absolute Geheimhaltung hinsichtlich jeder Information,
die ihnen von der jeweils anderen Partei mit der Maligabe bzw. Kennzeichnung ihrer Ge-
heimhaltungsbediirftigkeit mitgeteilt wird. Die Geheimhaltungspflicht gilt Gber die Laufzeit
des Vertrages hinaus.

Erfillungsort fiir Lieferungen, Leistungen und Zahlungen ist der Sitz der Gesellschaft. Ge-
richtsstand fiir beide Vertragspartner ist Sitz der Gesellschaft, sofern beide Teile Kaufleute
sind. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland.

Die Unwirksamkeit einer oder mehrerer Bestimmungen dieses Vertrages berihrt die Wirk-
samkeit des Vertrages im Ubrigen nicht. Die Vertragspartner verpflichten sich, die unwirksa-
me Bestimmung durch eine wirksame zu ersetzen, die dem mit der unwirksamen Bestim-
mung verfolgten wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommt. Gleiches gilt fir den Fall einer
regelungsbediirftigen Licke des Vertrages.

BAST-AADV Adressmanagement und Auftragsdatenverarbeitung GmbH
Geschaftsleitung

Ziegeleistralle 44

91278 Pottenstein

Handelsregister-Nr.:

Registergericht Bayreuth HRB 5211
Umsatzsteuer-ldentifikationsnummer gemal} § 27 a Umsatzsteuergesetz:
DE 273366188
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